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프리미엄회원혜택

유지보수 계약 기간 동안 아래 혜택이 제공됩니다.

유지보수계약고객을위한전용서비스

전문역량강화프로그램 이러닝플랫폼 전문자료실프리미엄자료

맞춤 교육을 통한
엔지니어의 전문 역량 지원

(2인 무상)

수준별 CAE 온라인 강의
무상 학습 지원

프리미엄 회원 대상
전문 기술자료 제공
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STEP 1. 마이페이지이동

프리미엄신청방법

태성포털(etsne.com)에서 로그인 후, 우측 상단의 MYPAGE를 클릭합니다.

URL www.etsne.com

태성포털접속

http://www.etsne.com/


5Copyright © Tae Sung S&E. All rights reserved.

프리미엄신청방법

• Account No
• 영업 담당자
• 유지보수 종료일
• 사용 제품명을 입력한 후

[신청하기]를 클릭합니다

STEP 2. 프리미엄회원신청서작성

마이페이지> 프리미엄회원신청/갱신

※ 영업 담당자는 [담당자 찾기]를 클릭한 후, 담당자 이름을 입력하여 선택해 주세요.
※ 영업 담당자를 모르실 경우 [모름]을 선택해 주세요. 내부 확인 절차로 인해 승인까지 시간이 조금 더 소요될 수 있습니다.

홍길동
회원아이디
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프리미엄신청방법

• Account No

파일 위치
파일명 

STEP 2. 프리미엄회원신청서작성

마이페이지> 프리미엄회원신청/갱신

C:\Program Files\ANSYS Inc\Shared Files\Licensing\license_files

ansyslmd.lic
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STEP 3. 신청접수및승인확인

프리미엄신청방법

신청이 접수되면 접수 확인 메일이 발송되며,
담당자 승인이 완료되면 서비스 제공 안내 메일이
발송됩니다. 

※ 승인까지 영업일 기준 약 3~7일 소요될 수 있습니다.

신청접수메일→ 승인완료메일
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STEP 4. 신청완료확인

프리미엄신청방법

신청이 정상 처리되면, 
마이페이지 상단 프로필에 프리미엄 배지와 만료일(D-day)이 표시됩니다.

마이페이지에서프리미엄회원확인

※ 프리미엄 회원 등급은 유지보수 기간동안 유지되며,
   유지보수 계약 갱신이 예정되어 있는 경우 만료일 전에 갱신신청 하시면 프리미엄 회원 혜택을 이용할 수 있습니다.
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Q3. 혜택은언제까지유지되나요? 

Q4. 유지보수계약을갱신하면자동으로연장되나요? 

프리미엄 회원과 관련해 자주 문의하시는 내용을 정리했습니다.

신청전꼭확인하세요

자주묻는질문 (FAQ)

Q1. 신청후승인까지얼마나걸리나요? 

Q2. 영업담당자를모르는경우에는어떻게하나요? 

담당자확인후영업일기준약 3~7일소요됩니다.

신청서의 [담당자찾기]로이름을검색해선택하거나, 모르실경우 [모름]을선택해주세요. 
모름을선택하신경우내부확인절차로인해승인까지시간이조금더소요될수있습니다.

아니요, 갱신후마이페이지에서 [프리미엄회원신청/갱신]을다시진행해주셔야합니다.

혜택은유지보수계약기간동안제공되며, 계약이종료되면함께종료됩니다.



본자료의모든콘텐츠의저작권은소프트웨어개발사와㈜태성에스엔이에있으므로무단전재및변형, 배포할수없습니다.

㈜ 태성에스엔이

Thank you
marketing@tsne.co.kr
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